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KRIZOVY PLAN PRO RESENI SIKANOVANI

Krizovy plan proti Sikanovani je sou¢asti Minimalniho preventivniho programu Zéakladni skoly Cheb,
Kostelni namésti 14, ptispévkova organizace pro Skolni rok 2022/2023 a vychdzi z Metodického
pokynu ministryné skolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci a feseni Sikany ve Skolach a skolskych

zatizenich (¢.j. MSMT-21149/2016).

Smysl krizového planu:

Nase $kola je registrovana v projektu s podporou MSMT — ,, Nenech to byt a viiéi ikané a viem
jejim projeviim zaujiméa nulovou toleranci. Z tohoto divodu byl vytvofen Skolni program proti
Sikanovani. Skolni program proti $ikanovani je neji¢inn&j§im zptisobem, jak ochranit déti pred
Sikanou. Zahrnuje v sobé metody feSeni a dalSi opatfeni zaméfena pfimo na napravu Sikanovani.

Predpokladem jeho fungovani je dobra vSeobecnd prevence rizikového chovani ve skole.

Cil krizového planu:

Cilem programu je vytvorit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici prostredi, u¢inné bojovat
proti vSem forméam Sikany a kyberSikany, navazat uzsi spolupréci s odborniky, ktefi pomahaji fesit
toto téma a vytvofit pro Skolu databdzi spolupracujicich ovéfenych poradct a sluZzeb — viz Seznam

spolupracujicich subjektt

Celoskolni politika pristupu k Sikané je zaloZena na téchto zasadach:

e Skola aktivné spolupracuje s rodi¢i na ochrané déti a zakd pred $ikanou.

e Skola ma ve $kolnim fadu zakomponovan kategoricky zakaz chovani majici charakter
Sikanovani a opatieni, kterd se vazi k tomuto zdvaznému poruseni Skolniho fadu.

e Skola ma v souladu s pracovnim fadem zajitény dohled pedagogickych pracovnikii nad Zaky
ve Skole pfed vyucovanim a o piestavkach, na vytipovanych rizikovych mistech v prostorach
Skoly.

e Ve tfid¢ jsou nastavena tfidni pravidla, ktera nenahrazuji ani nezdvojuji Skolni fad.
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e Skola usiluje o vEasné odhaleni ikany a za timto G¢elem ma nastaveny funkéni systém
vzajemné komunikace mezi pedagogy o signalech, vyskytu poruseni pravidel, nebo jinych
rizikovych faktorech tak, aby byl pedagog vzdy vcas informovéan o tom, jaka atmosféra je v
jeho tride.

e Skola ma jasné nastaveny prehledny plan prevence.

e Prevence vychazi z dosavadnich moznosti Skoly, pocita s vySkolenym pedagogickym sborem,
zejména s tfidnimi uciteli, Skolnim metodikem prevence, vychovnym poradcem, Skolnim

psychologem (poradenské pracoviste) a vedenim skoly.

Prehled charakteristik jednotlivych stadii Sikany:

1. ZROD OSTRAKISMU — mirné, pievazné psychické formy nasili; okrajovy ¢len skupiny se
neciti dobfe, ostatni ho odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho...

2. FYZICKA AGRESE A PRITVRZOVANI MANIPULACE - v zat&zovych situacich slouzi
odstrkovani jedinci ve skupiné jako hromosvod; spoluzaci si na nich odreagovavaji své
nepiijemné pocity

3. VYTVORENI JADRA — vytvoieni skupiny agresortl, ktefi spolu zaénou spolupracovat;
systematicky Sikanuji nejvhodnéjsi obé&ti

4. VETSINA PRIJIMA NORMY - normy agresorii jsou piijaty vétsinou a stanou se nepsanym
zakonem; i mirni a ukdznéni zaci se zacnou chovat kruté a aktivné se ucastni na tyrani
spoluzéka

5. TOTALITA — nasili jako normu piijimaji vSichni ¢lenové tiidy

Pravé s ohledem na odliSnosti jednotlivych stadii ma Skola k dispozici dva rizné scénare

postupu pfi zjisténi Sikany.



b Falladrni  Zakladni $kola Cheb, prispévkova organizace
Kostelni namésti 14, 350 02 Cheb

d 1 M Telefon: 354 422 095, Sekretariat: tel.: 778 429 345

I (hel.  Datova schranka: ej8tdng
E-mail: kostelni@zs-cheb.cz

Postup pri zjiSténi Sikany v 1. a 2. stadiu a na pocatku 3. stadia

JAKMILE KDOKOLIV ZE ZAMESTNANCU SKOLY ZJISTIi INFORMACE O POCATECNI
SIKANE NEBO O JINEM AGRESIVNIM CHOVANI, JE POVINNEN POSTUPOVAT
NASLEDOVNE:

1. Neprodlen¢ oznamit skute¢nost metodikovi prevence, vedeni skoly.

2. Nasleduje schtizka poradenského pracovisté - metodika prevence, tfidniho ucitele, feditele
Skoly a svédkl z fad zaméstnancll, na niZ jsou domluveny dalsi kroky 3. Metodik prevence a
dalsi zastupci poradenského pracovisté provedou individualni rozhovory nejdfive s informatory,
pak s obéti.

Zajistit ochranu obé¢ti Sikany.

Nesmi dojit k pfimé konfrontaci pachatele a obéti.

O probihajicich rozhovorech nesmi védet ostatni zaci — ochrana obéti pred pomstou agresora.
Vse je tieba zaznamenat.

Zjistit: kdo je obét’, kdo je agresor (a kolik jich je), kdo je iniciator, co, kdy a kde agresofi
obétem d¢lali, k jak vaznym projeviim Sikany doslo, jak dlouho Sikana trva.

4. Kontaktovat rodice pfipadné obéti. Konzultovat s nimi mozny vyskyt neptimych projevi
Sikany.

5. Provést rozhovory s divéryhodnymi svédky.

6. Provést rozhovory s agresorem/agresory. Pokud je agresori vice, je mozné je spolecné
konfrontovat.

7. Realizace vhodné metody: a) metoda usmifeni, b) metoda vnéjsiho natlaku.

8. Telefonické ozndmeni o situaci rodicim agresori — feditel skoly. Nésleduje vychovna komise

(pracovnici SMP a rodice agresora).

9. Individuélné pozvat rodice obéti Sikany. Seznamit je se situaci a s feSenim, ke kterému skola
dosla.

10. Potrestani agresora podle sank¢niho fadu skoly/ krizového planu.

11. Prace se tfidou, ve které k Sikan¢ doslo - tfidni ucitel, metodik prevence, v pfipad€ potieby
také psycholog nebo externi pracovnik specializovany na selektivni nebo indikovanou
prevenci.

12. Ttidu i nadale sledovat.
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Postup pfri zjiSténi Sikany ve 3-5. stadiu

Pomoc u pokrocilé Sikany s neobvyklou formou — tzv. vybuchu skupinového nésili nebo také
Skolniho ,,lyn¢ovani‘“ ma charakter krizového scénate. V tomto piipadé nelze c¢ekat na odbornika —
specialistu, protoZze obéti jsou ohrozeny na zdravi nebo dokonce na Zivoté a pozdéji je vétSinou
nemozné pitipad vySetiit. Jedna se o pfipad Sikany, kdy dochazi k trestnému Cinu (provinéni) nebo se
jedna o podezieni na takovyto trestny &in (provinéni). Skola neni schopna tuto situaci vyfesit sama.

Je nutna spolupréce specializovanych instituci a policie.

POKUD JE ZAMESTNANEC SKOLY SVEDKEM SIKANY VE STADIU 3-5 NEBO
JINEHO AGRESIVNIHO CHOVANTI, JE POVINEN POSTUPOVAT V NASLEDUJICICH
KROCICH:

1. Zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany.

2. Bezprostiedni zéachrana obéti (prvni pomoc, piivolani zachranné sluzby...), zastaveni
skupinového nasili (oddéleni agresorit).

3. Kontaktovat metodika prevence a informovat vedeni Skoly: Vedeni sSkoly neprodlené
informuje o udalosti rodice obéti a domluvi se s metodikem prevence na dalS§im postupu.

4. Zabranit domluvé na kiivé vypoveédi (dozor pedagogi nebo jinych dospélych osob; oddéleni
agresoru, zajistit dozor u vSech skupin a_nevyslychat!

5. Pokracujici pomoc obéti (pfivolani 1ékate apod.)

6. Oznameni policii - soucasné je tfeba navdzat kontakt se specialistou na Sikanovani a
informovat rodice

. Vlastni vySetfovani:

rozhovor s obéti a informatory

nalezeni nejslabsSich ¢lanki nespolupracujicich svédka

e Individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky.
e Rozhovor s agresory, piipadné konfrontace mezi agresory.
e Nikdy nekonfrontovat agresory s obét'mi!

8. Spoluprace s dalSimi institucemi.
9. Potrestani agresora a dalsi prace s agresorem.

10. Prace se tfidou nebo skupinou, ve které k Sikané doslo.
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Postup pri zjiSténi Sikany vici uciteli

e Sikana zaméfena na uditele ze strany zakti musi byt chapana jako celostni problém, ktery se
tyka vSech c¢lenii skoly. Nikdy nejde o individudlni zalezitost konkrétniho ucitele, kterou by si
mél vyfesit on sam.

e (Odpovédnost za prevenci a feSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také ziizovatel.

e Sikana zaméfena na uditele je specificka tim, Zze dojde k naruseni jasné definovanych roli
(ucitel x zak) a zak se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné
vys$§i moc a autoritu ucitele.

o Sikana zaméfena na uditele se nejéastéji odehrava ve $kole — ve t¥idach a na chodbach,
nicméné¢ muze se odehravat také mimo Skolu ve vefejnych prostorach, v misté bydlisté
pedagoga nebo v kyberprostoru.

e Je zapotifebi mit na paméti, Ze Sikanou muize trpét 1 vysoce zkuseny a kompetentni pedagog,
ktery dobie zna sviij pfedmét, ovlada tfidni management a méa dobré pedagogické schopnosti.
Ani takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit n€kterym Sikanujicim projevim
vici sobé.

e Pedagog muze vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a pocituje stud a selhani,

coZz mu zaroven ¢asto brani vyhledat pomoc u kolegti, vedeni skoly nebo ve svém okoli.

e Je zapotiebi, aby skola vytvofila bezpecné prostiedi a atmosféru ditvéry, ve kterém bude tento
druh rizika — Sikana ucitele — uznan a budou nastaveny mechanismy a postupy (krizovy plan)
k ochrané pedagogti a k u€inné prevenci a feSeni takového chovani, se kterymi budou vSichni

zaci, pedagogové a zakonni zastupci seznameni.
Reseni Sikany zamérené na ucitele

PEDAGOG, KTERY CEL{ SIKANE ZE STRANY ZAKA, JE V DANE SITUACI V POZICI
OBETI, KTERA BY NEMELA ZUSTAT V SITUACI SAMA, ALE MELA BY VYHLEDAT
POMOC  OSTATNICH. JE ZAPOTREBI, ABY SKOLA NEOCEKAVALAA
NEVYZADOVALA, ABY TAKOVOU SITUACI RESIL PEDAGOG SAM.
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e V ptipadé potizi se pedagog obrati na Skolni poradenské pracovisté nebo vedeni skoly.

e Skola podporuje své pedagogy, zajisti jejich bezpedi a fesi vzniklou situaci.

e Je zapotiebi zajistit bezpec€i pro ohroZzeného pedagoga. V ptipad¢ bezprostiedniho ohrozeni
pedagoga zakem si pedagog zajisti bezpeci sam (odejde ze tridy, ptivola pomoc apod.) a
pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly o zajiSténi dohledu ve tiid¢€, pripadné
izolaci agresora a zajiSténi bezpeci pro ostatni zaky ve tfide.

e Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli tomu, ze pedagog
byl vystaven traumatickému zazitku. Tento zaZitek mize byt bolestnym i pro svédky (kolegy
nebo zéky ve tfid¢). Je proto zapotiebi dovolit si Cas na zpracovani Soku, neobvinovat se,
vyhledat si pro sebe socidlni podporu od kolegti, ptatel, rodiny, monitorovat u sebe ptiznaky
stresu, které se mohou objevit 1 pozd¢ji (napt. problémy se spankem, pozornosti, uzkosti,
zvySena citlivost, nechut’ k jidlu nebo naopak) a ptipadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

e Sikana pedagoga byva Casto spojena se $ikanou mezi zaky. Skola proto zajisti posouzeni
socialnich vztahil ve tfid¢ a na zaklad€ vysledkl nastavi odpovidajici feSeni.

e Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k feSeni Sikany za

ucelem znovunastoleni bezpeci ve tiide.

OhlaSovaci povinnost Skoly

Skola m4 jednozna¢nou odpovédnost za déti a Zaky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona ¢&.
561/2004 Sb., o ptedSkolnim, z4kladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, jsou Skoly a Skolska zatfizeni povinny zajiStovat bezpecnost a
ochranu zdravi déti, zakl a studentii v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné
vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro ptedchdzeni vzniku rizikového chovani (socialné
patologickych jevlr). Z tohoto ditvodu pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky piedchézi, jeho

projevy neprodlené fesi a kazdé jeho obéti poskytne okamzitou pomoc.
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Skola ma ohlaSovaci povinnost p¥i vyskytu Sikany v nasledujicich pFipadech:

e Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliovat znaky prestupku nebo
trestného ¢inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni oznameni je mozné podat také na statni
zastupitelstvi.

e Dojde-li k Sikané v pribéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo pii poskytovani
Skolskych sluzeb, mé Skola povinnost tuto skutecnost oznamit zakonnému zastupci jak zaka,
ktery byl utocnikem, tak zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze skolského zakona
(§ 21 odst. 2 skolského zékona, dle néhoz maji zdkonni zastupci déti a nezletilych zakl pravo
mj. na informace o pribéhu a vysledcich vzdélavani ditéte i zaka a pravo vyjadfovat se ke
vSem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zalezitosti jejich vzdélavani). Skutecnost, ze dité
nekoho Sikanovalo nebo bylo Sikanovano, lze chapat jako vyznamnou skutecnost, kterd v
prabehu vzdélavani nastala.

e Skola ohladuje organu socidlnd pravni ochrany déti takové skutednosti, které nasvédéuji
tomu, ze dité je v ohroZeni bud’ proto, ze ho ohrozuje né¢kdo jiny nebo proto, Ze se ohrozuje
svym chovanim samo (viz § 6, 7 a 10 zékona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozdéjsich predpist); v piipad¢ Sikany se jedna o vSechny pftipady, které Skoly
oznamila policejnimu organu nebo statnimu zastupci a dale pripady, které vySe uvedenym

nebyly ozndmeny i pfesto, Ze se stalo néco zavazného, protoze nebyl zdkonny duvod.
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Organizace a odbornici, ktefi se budou podilet na prevenci SPJ a fFeSeni Sikany

Organizace

Jméno odbornika

Kontakt

M¢U — Usek socidln€ pravni
ochrany déti

Monika
DiS., kurator pro déti a

Stierankova,
mladez, Simona
Weiserova, DiS., kurator
pro déti a mladez, Tym
pro mladez,

tel.: 354 440 641

tel.: 354 440 624

PCR OOP Cheb
Hviezdoslavovo nameésti

nprap. Gladavska J.

974 362 210

Psycholog ZS Cheb

Mgr. FrantiSek Vecet

frantisek.vecer(@seznam.c
z telefon: 702 672 679

SVP K. Vary, pobocka Cheb

Mgr. Libuse Hoyerova

libuse.hoyerova@svpkvary.c

z telefon: 774 715 268

Socialni asistent ZS

Linka bezpeci

Bc. Petra Skodova

p-skodova@zs-cheb.cz
telefon: 734 405 322

116 111

Rodic¢ovska linka

840 111 234, 606 021 021
pomoc@rodicovskalinka.

cz
Vychovna poradkyné Mgr. Jana Arpéasova J.arpasova@zs-cheb.cz

telefon: 608 950 425
Metodik prevence: Mgr. Petr Svatek p.svatek@zs-cheb.cz

telefon: 770 123 975

Metodik prevence PPP Cheb

Mgr. Tereza Sulcova

tsulova@pppkv.cz
telefon: 736 650 905

Zastupkyné feditelky ZS

Mgr. Radka RynesSova

r.rynesova(@zs-cheb.cz
tel. 354 422 095

Reditelka ZS Cheb

Mgr. Libuse Hladka

|. hladka@zs-cheb.cz
354 422 095 - feditelna

»NeNech To Byt webova a
mobilni aplikace

www.nntb.cz
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Poradna webu Minimalizace www.minimalizacesikany.cz
Sikany
Kontaktni centrum pfijima hlaSeni, tykajici www.Horka-linka.cz

se nezakonného a dale
nevhodného obsahu
internetu

Seznameni Zakii a jejich zakonnych zastupcii s programem proti Sikanovani Vzajemna
spoluprace Skoly a rodiny je zékladnim piedpokladem pro Skolni uspésnost zakl a prevenci
rizikového chovani.

Chceme ziakonné zastupce motivovat ke spolupraci:

e Nabidkou poradenskych sluzeb (tfidni schiizky, konzulta¢ni hodiny, individudlni konzultace,
besedy).

e Nabidkou spoluprace pii feseni problému (poskytnuti kontaktnich adres na odborniky a
specializovana pracoviste).

e Pribéznym poskytovanim informaci a vzajemnou spolupraci.

Datum: 1. 9. 2022
Skolniho metodik prevence: Mgr. Petr Svatek




